Kommunikationsstrategi for DBwF
2024-25

Pa baggrund af workshop i DBwWF’s K-udvalg




En strategi bliver til

Strategien — 3 sider der saztter retning

EN OVERSKRIFT/NAVN

Del | —=Virksomheden Del Il - Organisationen Del lll - Kommunikationen
Vi h ar vee ret ge nnem d |Sse 3 Ste pS fo r at fé B:sk:iv den aktuelle « Stil skarpt pa organisationen « Pa d.cnntc ?Jaggrt;nd. hvad
. . . . situation er sa retningen for
lagt en strategi for kommunikationen i DBwF _ * Beskriv de rammer der er for arbejdet med jeres
Szt ord pa den kommunikationen kommunikation?

overordnede strategi
(forretningsstrategien) = Skab dig et overblik over Hvilke konkrete indsatser
kanalerne vil | gennemfore?

Stil skarpt pa de vigtigste
udfordringer Hvilke mal skal | sxtte, sa
| ved om | lykkes?

Beskriv jeres malgrupper







Det
strategiske
udgangspunkt

Danmarks Bowlingforbund (DBwF) er dedikeret til

at fremme og hgjne bowlingsporten som en
respekteret idreet i Danmark. Gennem samling af

landets bowlingaktiviteter og varetagelse af
sportens interesser pa alle niveauer - lokalt,
regionalt, nationalt og internationalt.




Mission

Mission: Vores mission er at styrke og udvikle bowlingsporten ved at:

. Styrke sporten: Vi arbejder for at styrke sporten gennem ensartede love, lovregulativer, bestemmelser og
spilleregler.

. Afholde mesterskaber: Vi er ansvarlige for afholdelsen af de af Danmarks Idraetsforbund (DIF) godkendte
Danmarksmesterskaber savel som lokale, regionale og landsdelsmesterskaber.

. Arrangere staevner og turneringer: Vi organiserer lokale, regionale, landsdels- og nationale staevner og
turneringer for at fremme konkurrencen og engagementet i sporten.

. Medvirke til internationale aktiviteter: Vi bidrager til afholdelse af internationale aktiviteter pa dansk grund og
styrker derved Danmarks position inden for bowlingsporten pa verdensplan.




\VAIS

Vision: Vores vision er baseret pa vores vaerdigrundlag af respekt, sammenhold, dialog og udvikling. Vi streeber efter

at:

. Udvikle unikke bowlingaktiviteter: Vi udvikler og markedsfgrer unikke bowlingaktiviteter for at tiltraekke flere
medlemmer og skabe et staerkt fundament for atleter, der kan preestere pa hgjt nationalt og internationalt

niveau.

. Legbende uddannelse: Gennem Igbende uddannelse af atleter, traeenere og ledere sikrer vi, at alle fgler sig bedst
muligt rustet til at varetage dansk bowlings interesser pa alle niveauer.

. Flad organisationsstruktur: Vi skaber en flad og enkel organisationsstruktur, der muligg@r hurtig handling og
maksimal veerdi for medlemmernes bidrag.

. Ansvar for bevaegelse: Vi tager ansvar for at beveege bowlingsporten fremad og sikre dens udvikling og trivsel.




Situations-analysen (SWOT)

Hvordan gar det lige nu i DBWF? STYRKER SVAGHEDER
Social, kompleks sport, en sport man Lille niche sport, en dyr sport at
kan dyrke i mange ar starte i, manglende synlighed og

1d+r?
GOdt Og Skldt' Fremgang Og misforstaelser/darlig tone i
modgang? sporten

MULIGHEDER TRUSLER

Inkludere alle, lokale medier Miste medlemmer




Malgruppe Malgruppes behov | Organisationens/dine
behov

o
M a |gr U p pe 1 Damer Socialt kun for Have sin berettigelse som

damer dame-bowler. Sa
turneringsformerne blive
tilpasset behovet

Hvilke malgFUpper skal Klubbestyrelser/Bredde  Information fra At informationerne og
DBWF favne? organisationen og aktiviteter bliver synlige
diverse udvalg for alle klubmedlemmer
Ungdom/Barn Sociale aktiviteter Fastholdelse af dem som

medlemmer

Klubbestyrelser/Bredde Information fra At informationerne og
organisationen og aktiviteter bliver synlige
diverse udvalg for alle klubmedlemmer
Para-udgvere Inklusion Organisationen vil gerne

vise at vi er rummelige

Side 1 Elite De skal have speciel At de gar sporten positivt
information fra synlig i offentligheden
forbundet, der kun
vedrgrer dem




Malgrupper

Hvilke malgrupper skal
DBwF favne?

Side 2

Malgruppe

Udvalg

Haller

Senior

Pensionister

Potentielle
medlemmer

Malgruppes behov

Klare retningslinjer og
deadlines fra organisationen

Rettidig og hurtig information
fra organisationen, samt
gensidig dialog

Malrettet aktiviteter der
underbygger de enkelte
atleters behowv.

Sociale aktiviteter
udelukkende til denne
malgruppe - inkl. kaffe

Nem adgang til information
om hvor man kan bowle i klub

Organisationens/dine
behov

At vi overholder de
deadlines og retningslinjer,
der er udstukket

Fleksibilitet, og et holdbart
samarbejde

Engagerede og aktive
bidragsydere til sporten

At klubberne har det godt

At de bliver medlemmer

Classified: General Business



Analysen:
DBwWF’s

vigtigste
kommunikations-

udfordringer
| 2024-25

1. Vi er indimellem pa bagkant med forbundets kommunikation til
klubberne, hvilket betyder, at der til tider opstar uhensigtsmaessige
misforstaelser og rygtedannelse, og at medlemmerne bliver utilfredse
med DBwF (intern kommunikation).

2. DBWF opleves ikke som en aben organisation, hvor frivillige har
lyst til og kan bidrage med at kommunikere om vores feelles sport til
gavn for klubberne og sporten (intern + ekstern kommunikation).

3. Bowlingsporten er ikke kendt i den almene offentlighed, men
opfattes af mange som en sjov aktivitet til polterabends eller andre
festlige lejligheder (ekstern kommunikation/synlighed).

Classified: General Business
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Hvem i organisationen kommunikerer?

Organisationen

Hvordan kommunikerer vi mellem
ansatte, frivillige og medlemmer?

Hvordan skal information strgamme?




Eksisterende

rammer for
DBWF’s
kommunikation

Det strategiske udgangspunkt
Mission

Vision

Kommunikationspolitik for intern

kommunikation - bowlingens kultur,
takt og tone

Veerdier - Respekt, dialog,
sammenhold og udvikling.

Manualer - politiker for div. platforme
| tidligere kommunikationsstrategi




Kanaloverblik

Hvilke kanaler har vi nu?
Hvem henvender de sig til?

Hvordan bliver de brugt lige nu?

Kanal

Facebookside

Facebook-grupper

Instagram

Youtube
Hjemmeside
Emails

Nyhedsbrevet Bowleren

Malgruppe

Voksenmedlemmer
+35 ar

Senior
Barn & unge
Traener

Medlemmer 13-35 ar
- herunder kvinder

Barn & unge
Klubber, frivillige
Klubfrivillige

Klubfrivillige og
medlemmer generelt

Frekvens







K-strategien:
DBwWF’s

vigtigste
kommunikations-

prioriteter
1 2024-25

1. Vi gnsker at styrke forbundets kommunikation til klubberne ved at
vaere pa forkant med forbundets kommunikation til klubberne (ikke pa
bagkant), sa vi undgar uhensigtsmaessige misforstaelser og unadig
rygtedannelse (intern kommunikation).

2. Vi gnsker at gore DBwWF til en mere aben organisation, hvor flere
frivillige bade har lyst til og kan bidrage med at kommunikere om

vores feelles sport til gavn for klubberne og sporten (intern + ekstern
kommunikation).

3. Vivil gerne udbrede kendskabet til bowlingsporten - med fokus pa at
bowling er en konkurrencesport, men samtidig ogsa en meget social sport
(ekstern kommunikation/synlighed).




Ny procedure
for
nyhedsstrom
fra DBwF
til klubberne

Den
omvendte
tragt

Forbundets
officielle
kommunikations-
kanaler falger en
struktureret tragt,
der sikrer effektiv
spredning af
nyheder og
information til
relevante
interessenter.

Tragten bestar af fglgende faser:

e Klubservice og licensliste
* Nyheder kommunikeres fgrst ud til de neermeste
medlemmer, herunder licenserede spillere og
klubformand. Disse ngglepersoner kan
videredistribuere nyheden internt i deres respektive
miljger.
* Hjemmeside
e Efter at nyheden er blevet delt med de nzere
medlemmer, laegges den op pa forbundets
hjemmeside. Dette sikrer, at nyheden er tilgeengelig
for alle med interesse i forbundets aktiviteter og
initiativer + nyhed kan medtages i nyhedsbrev.
e Facebook (FB)

* Endelig offentliggares nyheden pa forbundets
Facebook-side med et link til nyheden pa
hjemmesiden. Dette udvider raeekkevidden af
nyheden og giver medlemmerne mulighed for at
interagere og dele indholdet.




Ny procedure for planlaegning af den lgbende
kommunikation i DBwF

Redaktionsmader

Contentplan




Eksempel pa en contentplan

lge 45

Contentplan for DSqF's Sociale Medier

Dato Ugedag

Digitale platforme

Vinkel

Hjeelp fra jer

Need-to-opslag:
Markeret med gul

Vinkel

Hjeelp fra jer

Kom pa klubtreznerkursus i
enten Holbzk eller Horsens d.
11./18. +12./19. januar 2022.
"Gar du rundt med en
klubtreener i maven?/Skal din
nye frivillige
klubtreenerkarriere kickstartes
i det nye ar? Tilmeldingsfrist

Kom pa klubtrenerkursus i
enten Holbzk eller Horsens d.
11./18.+ 12,18 januar 2022.
"Gar du rundt med en
klubtreener i maven?/Skal din
nye frivillige klubtreenerkarriere
kickstartes i det nye ar?
Tilmeldingsfrist d. 3. januar

Preesentation af Thomas Allin,
som er medlem af DSqF's
bestyrelse. Thomas er det

nveste dl ihesturelsen -

Presentation af Thomas Allin,
som er medlem af DSgF's
bestyrelse. Thomas er det

nueste rl i besturelsen -

2|Torsdag Treenerkursus Manna d. 3. januar 2022 Treenerkursus Manna 2022
Frist for klubberne pa mandag
d. 6/12 ift. at skrive til Sgren
3|Fredag MNanna med Prgv Squash-kampagnen.
4(Lgrdag
5|Sgndag
&|Mandag
Seren: Inden denne
dato skal der gerne
1. maned til Senior Grand Prix |veere oprettet en 1. maned til Senior Grand Prix i
i Birkergd. Husk at tilmelde begivenhed pa Birkergd. Husk at tilmelde dig! |Seren: Inden denne dato skal der
dig! Hvem haber du pa at Squashportalen, sa Hvem haber du pa at skulle gerne vere oprettet en begivenhed pa
skulle mgde? Sidste jeg kan linke mgde? Sidste tilmeldingsfrist d. |Squashportalen, sa jeg kan linke
7| Tirsdag Senior Grand Prix d. 7.-8. januar Manna tilmeldingsfrist d. ¥x? direkte. Senior Grand Prix d. 7.-8. januar Manna P direkte.
2|0Onsdag
%|Torsdag




Sadan arbejder vi med DBwF’s contentplan

Samme proces — maned for maned




Hvem vzelger Hvem Skal
Information Omrader Hvor journalist udferer godkendes af

Internationale
aktiviteter

Nationale aktiviteter

ROI Ie r Og Lokale aktiviteter
ansvarsomrader

Politiske beslutninger
Udvikling nyheder

Sportslige nyheder

DM udvalget

Nyhedsbrev




Den lgbende K-plan vil forme sig som
dette eksempel.

Begivenhed Dato / Januar Malgruppe Ansvarlig Joumnalist/udferende Platform / Format Godkendes af

Begivenhed Dato / Februar Malgruppe Ansvarlig Joumalist/udferende Platform/ Format Godkendes af




Udbrede kendskabet til bowlingsporten

Storre synlighed

Brug for hjelp?




| gang med K-strategien...

Naeste skridt

for DBwF’s
K-udvalg
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